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Was im Trauerfall zu tun ist 
 
Verstirbt ein Mensch, fallen einige Aufgaben und Formalitäten an, mit denen man sich zuvor womöglich noch 
nie befasst hat. Zwischen den verschiedenen Erledigungen ist es jedoch ratsam, für sich selbst genug Zeit 
einzuräumen, um Abschied zu nehmen und Entscheidungen mit Bedacht zu treffen. 
 
Zunächst muss der Tod von einer Ärztin oder Arzt festgestellt und bescheinigt werden. Bitte informieren Sie 
Ihren Hausarzt oder den Kassenärztlichen Bereitschafsdienst: 
 

Tel: 116 117 
 

Diese ärztlichen Papiere sind Grundlage für alle weiteren organisatorischen Schritte rund um die Bestattung. 
 
Stirbt ein Mensch zu Hause, haben Angehörige je nach Bundesland zwischen 24 und 48 Stunden Zeit, um die 
Überführung der verstorbenen Person in eine Kühleinrichtung zu veranlassen. 
In Krankenhäusern, Pflegeheimen oder Hospizen wird die Ausstellung der Todesbescheinigung von der 
jeweiligen Verwaltung veranlasst, die Telefonnummer unseres Bestattungshauses sollte daher immer in den 
entsprechenden Einrichtungen hinterlegt werden: 
 

Bestattungshaus Wandlitz  Tel: Tag & Nacht 033397-687022 

 

Welche Unterlagen im Trauerfall benötigt werden 
 

> Geburtsurkunde 
> Stammbuch 
> Heiratsurkunde oder Familienbuch 
> ggf. Sterbeurkunde des Ehepartners 
> ggf. Scheidungsurteil 
> Personalausweis / Pass 
> Krankenkassenunterlagen 
> Schwerbeschädigtenausweis  
> Lebensversicherungspolice 
> Rentenunterlagen (Rentenversicherungsnummer) 


